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Qui est concerneé en France par le Handicap?

« 7 M de personnes sourdes et malentendantes en 2024
(500 000 en surdité profonde ou sévere)

de

« 1,7 M de personnes malvoyantes (2/3 ont plus de 60

ans), 70 000 personnes aveugles perSOnneS
* Plus 1 M de personnes vivent avec un TDI* soit 2 % de .

la population de Ia pOPUIatlon
« entre 600 000 et 2 M de personnes souffrent d’'un

handicap psychique dont ont un
« 700 000 personnes avec TSA¥* soit 8000 naissances / an handlcap « InVISIbIe »

\ ,I\

(1 sur 100) survenu a l'age adulte
« 125 000 personnes ont une paralysie cérébrale ( 1

naissance sur 550) 6eme conférence nationale sur le handicap,

26 avril 2024

« 12 000 personnes polyhandicapées

Sources : INSEE, DREES * TDI= Trouble du Développement Intellectuel TSA Trouble du spectre autistique coactls®sunis



Qui est concerné en France par le Handicap?

7,6 millions de personnes handicapées de plus de 15 ans vivant a domicile
(soit 14 % de |la population)

3,4 millions de personnes
avec des restrictions d'activité
dans la vie de tous les jours

m
————

6,8 millions de personnes
avec au moins une limitation fonctionnelle sévére

& 9 @

Limitation physique Limitation sensorielle Limitation cognitive
4.4 millions 2.8 millions 1,8 million
de personnes de personnes de personnes

Mote : une personne pesut déclarer plusieurs fonmees de handicap.

= Eruedet o Rétudears f* 1254 © DREES

DRESS Etudes et résultats  N° 1254 Paru le 02/02/2023 Coactis*santé



La coordination, un t

Dans chaque groupe 1 minute pour répondre

: a la question ... avant
1 feuille par personne : -
par p de passer a mon voisin

Par groupe de 5

de droite
1 minute pour réagir a la ~
réponse de mon voisin ApreS Ie tOU I | |
S:sgszgcehneco?\e/aén%ccl)en | de ta ble o Enn 5 ;gr]ejfo .dJee nqcc))’;e ©
voisin de droite Débrlefl ng | 2énp%r:enmugg’é c>l>ans

coactis®synts
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nté
Je suis medecin géneraliste e
n zone urbaine, petite ville,
Nns une maison de santé. Le
cretaire médical m’'informe
qu’il a pris un rendez-vous
our un monsieur qui a des
< petits problemes », a priori
TSA. Il sera accompagné de
sa mere chez qui il vit.




La question !

Qu’est-ce que je fais ?

Qu’est-ce que je me pose comme
question ? 1 idee par case!

coactis®synts



3 idées a retenir...

coactis®sants



Comment s’appelle le

monsieur ?




La Charte Romain Jacob

Evelyne LUCOTTE-ROUGIER,

Déléguée départementale du Comité de la Charte des
Hautes-Pyrénées

Présidente de I’Adapei des Hautes-Pyrénées
Présidente de I'Unapei Occitanie

CDG#J | adapel Unapel

CCCCC il Départemental de la Charte Romain Jacob ocel ({‘ﬁVLLf



Handidactique

. ﬁ":'r_" Charte Romain Jacob

Le guide éthique de 'acces aux soins des personnes vivant avec un handicap

LE BAROMETRE handifaction

Le questionnaire d’évaluation de la mise en ceuvre de la Charte Romain Jacob
et de I'acces aux soins des personnes vivant avec un handicap




ﬁ* Charte Romain Jacob

. ’ Une culture
Valoriser La santé dans Coordonner

. pro. .
I'accompagnement le parcours de vie commune le parcours de santé

Mieux
informer
et

Accés au

soin Accés aux Mieux répondre Appliquer et

eta soins ambulatoires aux urgences évaluer la charte

la prévention communiquer

L’ADN de la Charte Romain Jacob créée par I'association Handidactique = un guide éthique de
I'acces aux soins réalisé PAR ET POUR les personnes vivant avec un handicap.

« Handidactique ) basurance

Agir ensemble, protéger chacun



handifaction

Le questionnaire peut étre rempli sur une variété de supports.

Cﬁ‘ handifaction

————

15

> Le site internet handifaction.fr

qui respecte les normes de traitement des données
du RGPD et les normes d’accessibilité du RGAA.

» L’application mobile gratuite
& o Shoe
» Les envois papier

pour tous ceux pour qui I'outil informatique
est inaccessible.

% 'Assurance
AJ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun



handifaction

“ > Volonté de mieux caractériser et objectiver les problématiques
\ d’accés aux soins des personnes vivant avec un handicap.

> L'objectif : développer des actions ciblées et adaptées sur les
différents territoires.

| ’assurance maladie a retenu le barometre Handifaction comme
outil de référence.

Intégration a la CRAMIF en janvier 2022 de I'équipe en
S I charge de ce questionnaire ainsi que de la gestion, de
§ lAssu':ance Caisse régionale Ia d . t t d I, tl d | d . d
Maladie lle-de-France aaministration de loutll et de la production de rapports et
AGit ensatbls, Brolger hiscan d’analyses statistiques qualitatives, géographiques non
médicales et strictement anonymes.

% 'Assurance
AJ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

16



handifaction

Aide les soignants a
mieux comprendre
les problemes.

17

Aide les gens a
se mobiliser avec les
personnes vivant avec
un handicap.

b

-

|
N e

Aide a faire des lois et
développer des actions
pour améeliorer les soins.

i’y UAssurance
AJ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun



handifaction

Hautls -F 13l
mandie -
& jle-de-F ran: <4
1 ile-de-Fran Personnes
3 = non soignées
X - :
2y a Loire urg 4

22 %

e Loire.
ral omie
\ - :
. VN % ‘ soignées
; . 78 %

Un bouton directement
accessible pour voir

les derniers résultats, Un suivi en direct Les résultats
sur le site et I'application. des régions qui répondent. du dernier trimestre.
18 %S l’Assurance
AJ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun



handifaction

Taux de personnes
non soignees

France
36530 reponses, du 01/04/2024 au 30/06/2024.

Hauts-de-

10 20 30 40 France

Normandie

Grand Est

17%

ileZde
France

22 %

des repondants n'ont pas pu accéder aux soins

Bretagne

23%

de.l oire

\ Bourgogne- dont il inth )
Pays de la 4 ont s avalent pesoin.
L Loire 29% F(r:anc?g.
omté
230 24,
(1]

14 % 27 %

Auvergne-

Riae ont subi un refus de abandonnent leur
Nouvelle- Alpes soin. s0in aprés avoir subi
% Aquitaine 24%

un refus de soin.

23% Provence-
TAlpes-
Cote-

d’Azur,
24°%,

Cccitanie

24%

12 % 59 %

ont vu leur n'ont pas pu se faire
e accompagnant étre soigner lorsqu'ils
refuse parle n'‘avaient pas de
('_/—@\ M(’;;'S&e Guyane Mmlue GL@‘E@\O pe soignant. medecin traitant. /AN I’Assurance
Reunion p¢  Mmancaise Via § \E .
G < Maladie

s — . -
Agir ensemble, protéger chacun



Sante.fr

Maxence LEBAS

Responsable régional des actions associatives de
I’APF France Handicap
Occitanie

handicap



L’Annuaire Sante.fr de

Raholet I'accessibilité des cabinets
meédicaux et parameédicaux

www.apf-francehandicap.org




('APF Santé.

S~
Frun ce information fiable, utile pour votre santé
handicap

Ameliorer ['acces aux soins des personnes a besoins
spéecifiques : l'annuaire de l'accessibilité des cabinets
medicaux et paramedicaux heberge sur

Un outil qui vise a fournir aux patients une information
simple et précise sur le niveau d'accessibilité des
cabinets.

coactis®sants


https://www.sante.fr/professionnels-de-sante-decrivez-laccessibilite-de-votre-cabinet-sur-santefr

Copor Des causes multiples

France
handicap

< Obstacles communs a tous les citoyens : désertification médicale, inégalités sociales et
territoriales..

< Et d'autres plus specifiques:
|'accessibilité des locaux, des installations, des equipements, du matériel
L'accueil inadapté pour favoriser la relation de confiance et la communication

- Le manque de formation des professionnels de sante sur la prise en charge de publics a
besoins spéecifiques et sur l'accessibilité universelle

La difficile prise en compte des accompagnants potentiels de la personne

e -




Objectifs du projet

v Diffuser une information précise sur l'offre de soins des cabinets medicaux et
paramedicaux en termes d'accessibilite

v Sensibiliser les professionnels de santé aux besoins réels des personnes en situation
de handicap, d'obésité ou allophones (ne parlant pas ou peu francais) dans leurs
parcours de soin

v Améliorer l'accés aux soins des personnes en situation de handicap en France et des
autres personnes a besoins specifiques

_ \J_

coactis®sants



Enrichir le
réseau

G Recuelllir I'information

France
handicap

1- Le professionnel se rend sur Santé.fr, sélectionne « Accessibilité des cabinets »
ou sur le lien https.//www.sante.fr/professionnel/connexion

2- Il se connecte a laide de sa CPS ou e-CPS

3- ILreponds integralement ou en partie a des questions simples et a reponse

fermeée
4- Il donne son accord pour que les informations soient publiees, il peut modifier ou

supprimer ses reponses a tout moment.

LE QUESTIONNAIRE

»Un questionnaire national unique construit en
partenariat avec le SPIS et des associations de
patients a besoins specifiques,

» Un questionnaire qui a eté pense en

interoperabilite avec Acces Libre
parcours dans le cabinet : prise de rendez-vous,

bati, communications adaptees, equipements,
formation, etc.

coactis®sants



o Diffuser I'information

France
‘ handicap

Pour qui ? /7 » \;U (5 ﬂ.f7

Les personnes a besoins spéecifiques sont ciblees par lannuaire : X
. i g %= FILTRES ET LOCALISATION
* Personnes en situation de handicap
» Personnes en situation d'obésité
« Personnes en perte d’'autonomie
» Personnes allophones (ne parlant pas ou peu frangais)

PRECISER UN LIEU

Accessibilite v

Marche difficile
Fautevil roulant

Déficience intellectuelle

Mais aussi : les aidants, les professionnels de santé (orientation

. . ’ y . . Handicap psychique
vers un confrere), les associations, les etablissements et services o
medico-sociaux, etc. TSA
Aveugle
Obésité
% Ajout du filtre polyhandicap en 2024 Déficience auditive

Afficher moins v

coactis®sants



( APF

France
handicap

Un projet soutenu par
oy Malakoff
s fondation
( handicap ) MERCK

a malakoff humanis

EX

MINISTERE Nz e

DE LA SANTE hASlSI:iljance

ET DE LA PREVENTION 7 alaaie

Cécile Cordonnier. Chargee de projet Annuaire de l'accessibilité des cabinets
medicaux et paramedicaux - cecile.cordonnier@apf.asso.fr

— Karine Pouchain-Grépinet : Conseillere nationale Santé

- karine.pouchain-grepinet@apf.asso.fr

Marie-Adeline Charpentier . Cheffe de projet Politiques d'inclusion en Pays de la
Loire — marie-adeline.charpentier@apf.asso.fr

coactis®sants
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santé

« Handi Cap Santé »

Agir en faveur del'acces a la santé
des personnes en situation de handicap




(;! Occitanie

Synergie et complémentarité des actions menées pour permettre une accessibilité graduée des soins SANTE 2223,
L’acces aux soins des personnes en situation de handicap constitue une priorité régionale inscrite dans

le Projet Régional de Santé, dans le défi 1, « Renforcer I’accés aux soins de proximité et les pratiques,
organisations et techniques innovantes », comme objectif opérationnel 4:

Permettre une accessibilité graduée aux soins des personnes vivant avec un handicap

 Information et mobilisation de 'ensemble des professionnels de
* santé pour les situations les plus courantes: Handi-Cap-Santé

« Nomination et formation des référents handicaps en
EE établissements de santé pour organiser les parcours de soins

« Promouvoir et développer les dispositifs de consultations
dédiées

b L'
REPUBLIQUE
> Agence Régionale de Santé:

FRANGAISE ° V.
sante

0
Egalité




ITC 2023
NI 2028

( '___'Qcci__tanie

Les référents handicaps en établissements de santé

@ Agence Regionale de Sants

»> Créé par la loi n° 2021-502 du 21 avril 2021 visant a améliorer le systeme de santé par la
confiance et la simplification et mise en ceuvre depuis son décret du 27 décembre 2022

» Un interlocuteur privilégié, une interface entre les patients en situation de handicap et les
professionnels de santé de I'établissement

- lls informent et sensibilisent les professionnels sur les différents types de handicap,
- lls accompagnent le parcours de soins de droit commun du patient de l'accueil a la

réalisation des soins,

- lls anticipent ce parcours de fagcon a mettre en place les adaptations nécessaires.

> 82 référents ont déja été désignés en Occitanie

Contacts disponibles dans les livrets d’accuell, le site de I'établissement...

coactis®

santé



(;! Occitanie

Les dispositifs de consultations dédiées SANTE 2922,
> laccés a des consultations médicales Pour qui ?

générales ou spécialisées au sein dun

établissement de santé avec un Les enfants et/ou adultes en situation de handicap

accompagnement  specifique  adapté a les plus complexes (selon les dispositifs),

différents types de handicap.
Qui vivent a domicile ou en établissement médico-

social,

» Dans le cadre du PRS 3, |
. , . o Pour lesquels le recours aux soins courants dans
- poursuite du déploiement dans les territoires les conditions habituelles n’est pas réalisable, en

non pourvus raison de la situation de handicap

- interventions interdépartementales ) _ . o
> en échec de soins en milieu ordinaire

- ouverture vers d’autres spécialités...

coactis®

EX 3
REPUBLIQUE 2 r santé
> Agence Régionale de Santé
Occitanie

FRANCAISE °
I,:bn::"



Consultations dédiées - Occitanie

[ CH Cahors ]
CHIC
t

[Castres Mazame

(cnrene )
E*

andiconsult48
CH Mende

4 “!

HandiSCO
LCHU ToquuseJ

(-—! Occitanie
SANTE ?252

2028

' N

CODAHP
LCH Marchant )

Handiconsulit 34
Centre Propara

J

[CH Carcassonne]

,,]

REPUBLIQUE
FRANGAISE
Literté

[ CHIVA Pamiers

Handisanté
CH Perpigna

Annuaire et descriptif des consultations sur le site de 'ARS Occitanie:
Accueil>Professionnels et établissements> EMS>Handicap

coactis®

santé



Depuis 2010, l'association CoActis Santé agit en

o ¢
CoaC'tlsk faveur de l'acces a la santé des personnes en
situation de handicap. Membre du Conseil National

santeé Consultatif des Personnes Handicapées (CNCPH).

HandiConnect.fr

_ _ SanteBD.org
Un site ressource pour aider les

Une boite a outils pédagogiques pour
comprendre et expliquer la santé avec des
images et des mots simples.

SANTE BD

'.-.':‘-_ .
Q = & ® Org
)

ot

professionnels de santé dans leur pratique
quotidienne aupres des patients en situation
de handicap.

Devenir

acteurd'une EalaZ1*1
santé accessible el R

et inclusive

j.:i“*

coactis®sants 37



La philosophie de CoActis Santé

Construire avec I'ensemble

L4 °
des qcll.eurs de ICI sa nie et dU hq ndlCClp Patients Parents, aidants Professionnels de santé
pour comprendre et communiquer Pour rassurer les patients avant une Pour mieux accompagner les
sur sa santé (enfant, handicap, consultation médicale patients durant une consultation
difficultés linguistiques) médicale

Les personnes en situation de handicap parficipent activement a la

construction des outils « Jamais pour nous sans nous »

Nos outils sont concus avec un objectif d’accessibilité universelle.

-
?v ¢ _/'

|- % Y o




Devenir

acteur d’'une
santé accessible
et inclusive

HANDI

CONNECT.fr

HandiConnect.fr :

« 77 fiches-conseils,

« 130 formations référencées dont 36
en e-learning,

« 250 contributeurs mobilisés

et une banque d'expériences

En libre acces sur www.handiconnect.fr

coactis®sants 40


http://www.handiconnect.fr/

HandiConnect.fr, c'est quoi ? [ i

Je suls professionnel de santd et [sccueile des patsents en o]
wtuation de handicap

Des ressources pour aider les professionnels de .
santé dans leur pratique quotidienne, assurer un - I—— -
accueil de qualité et des soins adaptés o B o

Des groupes de travail pluridisciplinaires
mobilisant 250 experts

Le comité scientifique, éthique et pédagogique—

pour valider les orientations avec des représentants

des institutions (CNSA, Ordres, CNCPH...), et des
groupes de travail. www.handiconnect.fr

Des groupes tests pour valider les besoins des
professionnels de santé, tester la pertinence des
ressources mises a disposition

CoaCtiS*santé 41


http://www.handiconnect.fr/

SURDITE

REPERES POUR LE SURVE MEDICAL SLDBAL I
TOUTES FROPESSIONS GE SANTE

COMMENT COMMUNIQUER AVEC UNE
PERSONNE SOURDE / MALENTENDANTE ?

Devenir REPERES POUR LE SUIVI MEDICAL GLOBAL

acteurdune (L] TOUT HANDICAP
santé accessible [ele] ] {oh g

tinciusiie TOUS PROFESSIONNELS DE SANTE

DOULEURS DE LA PERSONNE |
DYSCOMMUNICANTE : LES REPERER,

LES EVALUER

QUELLES SONT LES PERSONNES
CONCERNEES?

URGENCES COVID-19

Devenir

scteur d'une
santd nccessible N EPILEPSIE
o inekisive MEDECING URGENTISTES | MEDECING GENERALISTES | PEDIATRES

ACCUEIL D'UN PATIENT ATTEINT D'EPILEPSIE

SEVERE AVEC SUSPICION DE COVID-19
POINTS DE VIGILANCE

L'EPILEPSIE SEVERE! EST UNE EPILEPSIE PHARMACO

RESISTANTE ET NON STABLE
Les personnes présentant un Handicap Psychique, un Trouble du Développement Intellectuel (TDI), un » Crises d'épilepsie imprévisibles, & risque morbide [ morte! - état de mal, blessures, .
Trouble du Spectre de l'Autisme (TSA), un Polyhandicap ont des difficultés 3 communiquer verbalement. 3 » Troubles ou deficiences associes.
exprimer leurs rﬁfenﬁs. leurs Wns Soit du fait d'un défaut d ilisation des facultés i soit = it ik &
LES MODES DE COMMUNICATIONS EXISTANTS dufaicftine céficlnce de calles-dl. et el comprehersion

En ferction o Tlge dispaiiten de la surdid (ord ou poil brguilll mad duisi & chob: prope & chisud
Eationt e sen nbeurage, phesurs medis e commustation e Hre il

LA LECTURE LASIALE :

= Isemtification dis send pronentis par aliervition
i vt B liveis 6l dils bouchs 8o

s

= L e orabe frarcaise eut faite da 36 wors. L
eanfigurstion lamaes soet ou nomire de 13 el

dhei rivgen o i carfulion.

Ext - el = = Chisimiin =

LA LANGUE FRANCAISE PARLEE COMPLETEE
AP«

* Lo LPC amdion is comprihension de is lecture
ik

» Chips phomnkrme e sssecid B one position de s
i i wisage eu £k | e position gar rappert
i e o o el iyl Bl conifguintions dis
et gour bed Sl

= Cait Uik mnde & lé compréhesmen dis la |ingud
orula wt un mode d'esprexsion de la personne
soerdn

L& DACTYLOLOGIE :

= Chisue lettre di Falshabet esl nerdanlie pir une
Poditasn i deigli

= Elle: parmat o dpels ks mots rouviaus ou les noms
Bropis

« L'acouisition de la becture est un pedalatiie & son
utiksaien.

LA LAMOUE DES SIGNES FRANCAISE, LSF -

= Lirs signees st du la combinason de

frorman ces maina, o6 leurs orenlaton s, de ke
Fespaen ot du

e pir T U Conn.

= Lt ure larga i part entiiee qui peicide s

Bropdi drilies, difinente do cile G Frargsi

= Lutifiation S b LSF s emclid pas b groducSen

ot
« La LSF wst un mode de omeuniation partagé
o s prerson s eurdis cu mak et o
e dartea

Les personnes dgées démentes, les personnes en état végétatif ou aphasiques ont des manifestations de
leurs douleurs, des prises en charge particuliéres et ne seront pas évoquées ici.

COMMENT LES PERSONNES

DYSCOMMUNICANTES EXPRIMENT-ELLES
LEURS DOULEURS ?

« Uincapacité de communiquer verbalement ne nie en aucune fagon la possibilité qu'un individu éprouve
de la douleur et qu'il a besoin d'un traitement approprié pour soulager sa douleur. »
International Association for the Study of Pain (1ASP).

« La perception de la douleur est toujours subjective, seul Lo sujet sait ce qu'il éprouve.
+ Pour qu'une personne, parent ou donneur de soin habituel, reqoi il doit faire pr d'
attention vigilante, d'empathie et adapter sa communication.

+ Prendre soin, repérer, évaluer, et prévenir ou traiter la douleur relévent de l'éthique du soin,

inscrite dans La loi, \
EXPRESSION ATYPIQUE OU TROMPEUSE :

:souvent  « Recherche excessive de contacts avec

ou & linverse, fuite et évitement des
des sourcils, cris, pleurs, prostration, posmons accompagnants.

antalgiques, postures anormales... « Exacerbation des crises épileptiques, de la

discrétes ou difficiles 3 i

» Troubles motrurs, porabysic cirébeale
» Troubiles i spectre mutistique « Pavhandicop

EN CAS DE COVID-19, LE TYPE D'EPILEPSIE, LA SITUATION DE HANDICAR, SONT A
EVALUER POUR ANTICIPER LES DIFFICULTES ET ADAPTER LA PRISE EN CHARGE MEDICALE

DES RISQUES MEDICAUX AEVALUER [~~~ — — — —————— S

> Pépilepsie n'est pas décrite en soi comme un =" PRESENCE DE L'AIDANT
facteur de forme grove de ls COVID-19¢, mais A= INDISPENSABLE :

* des comorbidités peuvert Stre assockdes b 'épilensie

+ certsins syndromes peuvent comporter des facteurs

de risgue de COVID-19 apgravée

* certsins trakements de Méplepsie ou des

comorbidités peuvent affecter le systbme immunitaire

* Pour communiguer avec vous

|

| A

| |

| |

| «Pour vous indiguer I'tat de base de !

|  lapersonne et de son épilepsie, ses |

| facteurs de risque, les traitements en |

cours, les déficiences assocides. Lufiche |

= o - | meficale individuele durgence peut etre un |
= En comtexte COVID- risque | support utile (Exemple : fiche potient frogile

décompensation de Fépilensie (nombre <t severit | COUm 100 e mésdicae polyhardicast) |

| |

| |

| |

| |

| |

\ !

* Pour expifiquer & Ia personne et la mssurer

+ In symptomatologie de ks COVID-19 { fitwre, ofne
respiratoire avex hypoxie et ypercaprie, stress, + En cas dhospitalisation, ba présence dun
aicant ser ervisagee pour une meibue

» e ferction méchamerdeuse e el
+ une intermuption du traftement communication.

3
a
g
3
4 + Apparition ou aggravation brutale de spasticité, des phénoménes dystoniques, des §
o s e ches sigrans o Mimer seler s oy El « Comportements problémes » : auto etiou s stéréotypi 1 - - i
Uzt chen asgrass drires i, an gt anmri e, i hétéro-agressivité, agitation, repli sur soi, atonie + Composante anxieuse majeure. 3 £|> e e e R =
e 4 {chez lenfant, atonie psychomotrice), isolement, SR R S s H me e e =
» L Fritegaia Segnd 5] Woute dis sgnis & I syt anorexie, coprophagie, troubles du sommeil. ... 2 Certsins syndromes épileptiques sont trés .
; § Troubles du comportement qui sont traités par || Toutchangement brtal de état basal une st M::“::::" e s || - X
§ des antipsychotiques, 3 tort et sans efficacité. P dyscommunicante, toute perte brutale | 3 ddtatde mal pileptique. \ Orphanet’ durgence d la malad
3 Réciproquement. 70% des troubles du | ¢ isitions, un facis i ] H e e e N e =t
é comportement sont liés 3 un probléme somatique. inquiet doivent faire rechercher une douleur. H
H

Douteurs de La personne dyscommunicante : les repérer, les évoluer ~1

Des fiches par type de handicap : Par spécialités ou thématiques

Des fiches réflexes « Covid »

Polyhandicap

TSA

TDI

TDAH

TND

Handicap psychique
Paralysie cérébrale
Surdité

Cécité

transverses

Suivi Bucco-dentaire
Suivi Gynécologie
Douleur

Repeéeres juridiques
Dénutrition
Téléconsultation
Violences
Vieillissement

Réaliser le test virologique
(nasopharyngé) chez une
personne adulte en situation de
handicap ?

Epilepsie sévere et Covid
Accueil d’un patient
polyhandicapé aux urgences
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Devenir VIEILLISSEMENT

acteur d'une HANDI TOUS HANDICAPS
santé accessible [le{e] | Lok &3 SRR S S ST
et inclusive TOUS PROFESSIONNELS DE SANTE

N°F11

LA PERSONNE HANDICAPEE VIEILLISSANTE :

DEFINITION, POINTS DE VIGILANCE

Mise a jour : Mai 2024

DEFINITION ET SPECIFICITES

« Une personne handicapée vieillissante est une personne qui a entamé ou connu sa situation
de handicap, quelle qu'en soit la nature ou la cause, avant de connaitre par surcroit les effets du
vieillissement jusqua entrainer une réduction du champ des activités, notamment sociales »
(CNSA 2010)

Effets du vieillissement : baisse supplémentaire de capacités fonctionnelles déja altérées + augmentation
du taux de survenue des maladies liées a ['age ( maladies dégénératives, maladies métaboliques...).

D'une maniére générale, le vieillissement en lui-méme n’est pas la cause de la perte d’autonomie,
ce sont les pathologies dont la fréquence et le nombre augmentent avec l'dge qui en sont la cause.
IL faut les rechercher et les traiter ( Bouchon, 1984).

L'allongement de l'espérance de vie des personnes en situation de handicap est un phénoméne de grande
pleur apparu depuis les ges 1990. Les personnes handicapées arrivent aujourd’hui a des ages inédits.

SPECIFICITES DE L'AVANCEE EN AGE
POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Enjeux : prévention et dépistage

Objectif : bien vieillir

Un accés a [a santé souvent moindre qui peut grever le capital de départ

© Un vieillissement polymorphe a l'image des « Un amoindrissement des capacités fonctionnelles
différentes situations de handicap ( physique, ( physiques, sensorielles, cognitives, sociales, ..
mental, psychique, senseriels, polyhandicap ...) potentiellement précoce. Parfois moins

« Des effets du vieillissement habituels mais aussi perceptible ou difficilement exprimeé.

des effets spécifiques liés a chaque handicap « Un age physiologi qui prédomine sur 'age
( cf. fiches a paraitre) chronologique
« Une réserve physiologique diminuée dés le « La nécessité de s'en préoccuper tot, avant un dge

départ et donc une « marge de sécurité » moindre « gériatrique », et possiblement dés 40 ans

Les fiches-conseils

- Une information priorisée, facile d’'acces

Les point de vigilance

La prévention et la surveillance

Les signes d’alertes et repérage

Des outils : check-lists, courriers type, modele de
programme d’habituation au masque de MEOPA...,

Les réseaux d’appui ...

- Des points de vigilance, centrés sur le quotidien
du praticien

- Une caution scientifique, les contributeurs, « pour
en savoir plus » (lien documentaire, associations)

= <« savoir-faire » et « savoir-étre »

+ de 77 fiches en ligne en acces libre
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HandiConnect : conseil, expertise, formation

Un annuaire de formation q?)f'r‘

-

Z

J'ai besoin de me former
+ da 20 formations référenceas pour les
professionnels de santé. Webinaire , DPC,
E-laarning... &n ligna ou en présantial, surle
suivi at I'sccuell d'un patient en situation de
handicap. Je trouve la formation qui me
conmvient.

Une formation 7

o

~

L’accueil d’'un patient polyhandicapé
Accompagner les enfants épileptiques
Accompagner les PHV

Accuelil du patient en situation de handicap :

Trucs et astuces

U L'acces a l'expertise

J'ai une question a poser
a un expert

Vous avez une guestion sur une situation de
soins spécifique que vous rencontrez lors
d'un consultation d'un patient en situation de
handicap. Nos experts sa mobilisent pour
répondre 4 vos questions.

Une question ?

L

J

Ostéoporose, polyhandicap

TCA chez I'enfant polyhandicapé
Paraparésie et coussin de positionneme
Autisme et manifestations hallucinatoires

POUR QUI ?

Tous les
professionnels de

santé

Médecins
Généralistes,
Gynécologues,
Sages-femmes,

Chirurgiens dentistes,

Pédiatres,
Psychiaires,
Urgentistes,
Infirmiers...



SanteBD

Des bandes dessinées personnalisées pour mieux
communiquer et mieux se faire soigner

e 100 bandes dessinées personnalisables (age

et genre) dans plusieurs langues (Anglais,

Espagnol, Allemand, Roumain, portugais)

e 26 vidéos, 30 posters
e 20 000 dessins sur la banque d'image

e + de 10 sociétés savantes mobilisées

En libre acces sur www.santebd.org




un outil accessible a tous

K
/

£,
..ii |

1 l"
-

v B
-—

En libre accés sur www.santebd.org
Transcrit en FALC, validé par des bureaux

Des contenus simples et fiables créés avec
@ s-i ", L
i
i |
FALC (ESAT) facile a lire et & comprendre, = —

des experts scientifiques et des personnes
vivant avec un handicap
NTE SRNTE
b-% §qD
Des dessins clairs et rassurants
Des contenus personnalisables selon le . @ ‘ @ @
profil du patient : son age, son genre et ses
difficultés ‘
coactis®sants 47
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http://www.santebd.org/

Plus de 80 themes sur la santé déclinés en bandes dessinées

Dentiste Ophtalmo Gynéco Docteur, Scanner, Urgence, Maladies
Généraliste IRM, Hopital
Radiologie

Examens Cancer Douleur, Sexualité, Prévention Parcoursde COVID-19
meédicaux handicap contraception santé soins
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Comprendre le déroulement d’'une consultation, d'un
soin, d'un examen

A quoi ca sert ? Comment ca se passe : avant, pendant, apres ?

Sommaire
0 R L Les chapitres de la fiche
e Introduction ® L'ORL peut examiner maon nez, mes orellles, ma bouche et ma gorge,
2. Les examens ORL avec ces machines.
Comment ¢a se passe 7

Il y a beaucoup de machines.

L'examen de mes oreilles
L'examen de ma bouche et de ma gorge
L'examen de mon nez

L'examen de mon cou

Aprés les examens ORL

Remerciements

—

© SantéBD
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Faire passer des messages de prévention

La puberté Contraception Mieux manger

= : r i :
Je change dans mon corps 1. La contraception, c'est quoi ? RS R S0 G I SO

? . N .
La puberteé @ Qﬁzg Contraception

Je change dans ma téte

Le tabac et ma santé
b s
If
I

Bien bouger ~
pour prendre soin de ma santé 1
Le cannabis et mi £4

o/

X
L'alcool et ma santé

CSANTE — ~SANTE
548D SINTE ol

1. La prévention des cancers

7 SANTE ToNTE CSANTE _
(= EP : §HNBT|§ &5{‘:&9 CoaCtiS*santé 50



Comprendre et arréter
IeS Situations de ViOlence La violence sexuelle, c'est quoi ?

La violance sexuslle, c’est toucher mes partias intimes sans mon accord.

Les parties intimes aont :

® le sexe, los 5ins, ® les feEses, @ la bouche.

Maltraitance Maltraitance

1. Comprendre 2. Les différentes sortes
et arréter la maltraitance de maltraitance

® on m'eblige i regarder un film ou des images avec du soue, # on me force a toucher les parties sexuelles de quelqu'un,

s 'S NT ] ‘e - Les images avet du st sappelent b pomographie.
s“ﬂ- BI% :!S“HN&TI% O

org £ org
Maltraitance - 1. Comprendre et arréter la Maltraitance - 2. Les _différentes sortes de
maltraitance maltraitance
Eoiitanui ‘ . L .
por Eé?'fé'f.“;fmrm Cette BD a ete concue dans le cadre des travaux menes par
DE PAUTONOMIE i 1 H
T e la commmm!:m pour la _Iutte -:_:ontre la maltraitance
HANDICAPEES et la promotion de la bientraitance.

.....
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SantéBD, des supports adaptés

e 100 bandes dessinées dont 50 traduites
en langue étrangere

r. \‘ un lieu deerss:é’stdel?g:’I:)(i:nveillance \'&. g mﬁé f’g-'\g:%
LeS Urgences @ La douleur ﬂ © 1’, : ", _ B Je restg e::| b?m"\? fr?ﬁp‘endcmlacun cule
i qliesucsinal Pour dire et soulager & ﬁ U]‘ ﬁm- ‘7 1‘ = iiToiotbora  Wmbape  memmanaee ek
e @ ma douleur #@a’ & ﬁﬁ o5 % - " ‘,\vji,v \ ‘:;_ ,
: . ” Qi S N-jid) N >
Ul \

e des posters de prévention

SRNTE &,SRNTE

26 vidéos en Ilgne sur la chaine ﬂYﬂuTube _— 4Ll k
I

Je vais passer un Je vais passer

SCANNER UNE MAMMOGRAPHIE Contenus en libre accés sur
e www.santebd.org
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https://santebd.org/?s=&format=bd
https://santebd.org/?s=&format=video
https://santebd.org/?s=&format=poster
http://www.santebd.org/

La Banque d'images SantéBD

e Pour créer ses propres outils
de communication sur la santé :
tableaux de communication,
brochures, posters,

Banque d'images SantéBD : a®
| Plus de 20 000 dessins ’
sur la santé!

) L TR 1
diaporamas... . SANTE .
25eBD vs
- ” - a eorg &
Une collection dediee aux sports o
et sports adaptés L 2

e Concue dans une démarche
de partage de ressources

e Acces libre
apres création de compte
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Depuis Février 2022, I'association CoActis Santé
héberge la Banque d’expériences lancée par le
Ministere des solidarités et de la Santé et la MNH.

coactis® mmmp

La Banque d’expériences rassemble sous forme de courtes fiches des actions et initiatives

probantes qui visent a faciliter 'acces a la santé des personnes en situation de handicap.

» faire connaitre ces actions,
> faciliter leur essaimage,
> donner des clefs a tous les acteurs et professionnels qui accompagnent les personnes en

situation de handicap dans leur parcours de santé.

https://coactis-sante.fr/bangque-experience/
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Etude d'impact 2022 -
Cabinet KIMSO W

et inclusive

Source : Etude réalisée par Kimso en octobre 2022 sur un total de 147 répondants pour Handiconnect.fr et de
559 pour SantéBD (seules les reponses des personnes directement concernées par les effets ont été retenues)

coactis®are



Etude d'impact 2022 -
Cabinet KIMSO

Pour les patients, SantéBD Pour les professionnels du soin

permet : de se sentir plus et de I'accompagnement, SantéBD
rassurés (91%), de participer aux permet de transmettre les

décisions sur leur santé (87%) informations de maniere plus

et pour leurs aidants adaptee (99%), de communiquer
familiaux d’éviter le renoncement plus facilement (99%) et de

aux soins (89%) proposer des messages de

prévention adaptés (98%)

Source : Efude réalisée par Kimso en octobre 2022 sur un total de 147 répondants pour Handiconnect.fr et de
559 pour SantéBD (seules les réponses des personnes directement concernées par les effets ont été retenues) coactis®sants



« Accompagner le handicap »

Une commission handicap a été créée en février 2023 par le Cnom (Conseil national de
'ordre des médecins), soucieux d'améliorer la prise en charge médicale des patients en

situation de handicap.

Sa mission premiere est d’interagir avec le monde du handicap et d’accompagner les

médecins pour améliorer I'accés aux soins des personnes en situation de handicap

Le CNOM mentionne Coactis Santé, ses ressources Santé BD et Handiconnect, 'APF pour

I'annuaire Santé.fr et Handidactique pour la Charte Romain Jacob et le barometre Handifaction

https://www.conseil-national.medecin.fr/medecin/exercice/accompagner-handicap



https://www.conseil-national.medecin.fr/medecin/exercice/accompagner-handicap

| acteurdune MRLLDY
8 . 5o santéaccessible JWO\[IRRI;

—

"’SﬁNTEBD Productions prevues en 2024 Do

etinclusive
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Des outils numériques en libre acces

Grace a 'engagement bénévole de nos nombreux experts et au soutien
financier de nos partenaires,

..... al

e }lAssurance 4  INsTITUT *e ® Santé
Maladie N\ DOCRNGER -i e publique

P -I France

!i ~ , ® ARS Bourgogne-Franche-Comté
?IEK%B(,}A%UEE W ARSCorse/ ARS Grand Est Heg 10N
e ® ) Agence Reglonale de sate ' ARS Hauts-de-France / ARS Normandie * “IE dEFrance

Lgalits
Fraternité

' ARS Nouvelle-Aquitaine / ARS Occitanie

-
Ny Ma lakoff ® RETRAITE COMPLEMENTAIRE KL C S I A

v humanls ager-arrCO Assureur d'intérét général
.o' Fondation
r— (‘(b Ic-'lreance
MNH, Oforusae ool
&FRATERNITE




Pour rendre les soins accessibles a tous,

Inscrivez-vous a nos newsletters pour connaitre les nouvelles
productions, les webinaires !

Devenir
acteur d’une HANDI
santé accessible e{o] VX edy
etinclusive
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Webinaires pour les professionnels de santé
Sous-titrage et LSF

u Retrouvez les REPLAY sur la page
« Actualités » de coactis-sante.fr

# Mardi 14 novembre 2023 : La santé bucco-dentaire : Comment
accueillir un patient en situation de handicap ?

* Jeudi 8 février 2024 : Le suivi gynécologique des femmes en
situation de handicap

® Jeudi 4 avril 2024 : Handicap et anxiété : comment réaliser un
programme d’habituation aux soins ?

® Jeudi 19 septembre 2024 (13H00- 14H00)
Comment accueillir un patient sourd ou malentendant ?

* Jeudi 14 novembre 2024 (13H00- 14H00) : Prevenir le risque
de dénutrition chez la personne en situation de handicap
coactis®sante


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScvYjzoDuM_YXpcH0DmKLSLyqw7r_YW2FdCS2wm0xNPSlHY_w/viewform
https://coactis-sante.fr/actualites/

Marie Aude LE BARON

Chargée de Mission Handi-Cap-Santé

Occitanie Est
06.18.43.54.36

marieaude.lebaron@coactis-sante.fr

Al

@ D Agence Régionale de Santé
Occitanie
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